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«Quvrir
son esprit»

Dominique Gros, directeur financier
chez Kelly Services Suisse depuis
cette année, connait une riche
carriere avec un parcours profes-
sionnel |ui ayant permis de
connaitre de l'intérieur différents
pays européens. Il a a la fois travaillé
dans le secteur agro-alimentaire et
celui des services.

Quel a été votre parcours professionnel
suite a vos études?

Jai obtenu mon dipléme d’économiste d’en-
treprise en 1993 a I'ESCEA de Neuchitel.
Aprés un premier poste aupres de 'UBS, j'ai
poursuivi ma carriére chez Feldschlosschen.
Au bout de deux ans, jai accepté le poste de
responsable de la comptabilité et de 'admi-
nistration des ventes a Fribourg. Durant cette
période l'entreprise Feldschlésschen a été ra-
chetée par le groupe danois Carlsberg. Ce fut
pour moi lopportunité de partir travailler 2
létranger.

Dans quel pays avez-vous eu votre premi-
ére expérience professionnelle a I'étran-
ger?

Jai obtenu le poste de directeur financier au
sein du groupe Carlsberg 4 Koprivnica en
Croatie, petite ville 2 proximité de la fron-
tiere hongroise.

Y avait-il plusieurs expatriés dans votre
entreprise? Etiez-vous en contact avec la
population locale?

Nous n'étions que trois employés de natio-
nalité étrangeére dans l'entreprise: Trés rapi-
dement, mon épouse et moi avons créé des
liens d’amitié avec un couple trés bien im-
planté dans la ville. Grice a cette rencontre,
nous avons eu l'opportunité de rencontrer de
nombreuses personnes croates durant les
deux années que nous avons passées dans
ce pays et nous avons fait partie de leur com-
munauté,

Quelle a été votre étape professionnelle
suivante?

A la suite de mon expérience en Croatie et
apres un court retour en Suisse, je suis repar-
ti en tant que directeur financier de la divi-
sion supermarchés du groupe de distribution
francais Auchan 4 Moscou. A cette époque
13, cette entreprise était en démarrage d’ac-
tivités et prévoyait une forte expansion en
Russie. A mon arrivée, Auchan n'avait qu'un
supermarché en Russie. A mon départ, trois
ans plus tard, non moins de 23 supermarchés
avaient été ouverts.

Cette expérience a-t-elle été différente de
votre premiére expérience a I'étranger?
Oui, fondamentalement différent. Moscou est
une ville internationale de 12 millions d’ha-
bitants, qui ne dort jamais, chére et trés riche
comparée au reste du pays. Avec ma famille,
nous avons noué beaucoup de contacts avec
d’autres expatriés, mais peu avec des Russes,
excepté mes enfants qui ont tout de suite fré-
quenté I’école russe.

Pourquoi &tes-vous revenu en Suisse?
Mon intention n’a jamais été de m’expatrier
de facon définitive. Lobjectif que je m’étais
fixé au début de ma carriere étant celui
d'avoir deux expériences professionnelles 2
l'étranger et de revenir en Suisse par la suite.
Et que diriez-vous a un jeune diplomé qui
a envie de partir?

Lexpérience du travail a I'étranger par le biais
d’une entreprise internationale est 2 encou-
rager a plusieurs niveaux. La possibilité d’ap-
prendre 2 connaitre d’autres cultures et 2 agir
dans un milieu international est un appren-
tissage enrichissant. Cela permet d’ouvrir son
esprit 2 d’autres marchés et facons de tra-
vailler.

1l ne faut cependant pas sous-estimer la
charge de travail d’'un expatrié qui reste
considérable. Le travail effectué se fait sur
des projets exigeants de développement avec
une équipe locale ou internationale qui de-
mande beaucoup de diplomatie et d’investis-
sement de soi. Lentreprise aide l'expatrié
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dans son transfert mais il ne faut pas sous-
estimér les difficultés ou lourdeurs adminis-
tratives telles que le déménagement ou les
formalités d’entrée qui sont parfois longues
et pénibles 2 vivre.
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